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Wytyczne dla przeprowadzania szkolen zdalnych

1. Niniejsze Wytyczne okreslajg zasady prowadzenia szkolen zdalnych za pomocg sieci
Internet oraz minimalne wymagania sprzetowe dla realizacji takich szkolen.

2. Dla przeprowadzania szkoleh zdalnych ARGUMENTUM Sp. z o0.0. SKA (Dalej
Argumentum) wprowadzit rowniez Regulamin swiadczenia ustug on-line, ktory reguluje
zasady zawierania umowy, opfat czy przetwarzania danych osobowych.

3. Argumentum realizuje szkolenia zdalne w oparciu o postanowienia Ustawy z dnia 18 lipca
2002r. (Dz.U.2002r Nr. 144 poz.1204 z zm.). Ponizsze zapisy okreslajg w szczegdlnosci
warunki swiadczenia tych ustug, w tym wymagania techniczne oraz zakazy dostarczania
tresci bezprawnych oraz informacje o szczegoélnych zagrozeniach

4. Przy przeprowadzaniu szkolen zdalnych Argumentum zazwyczaj postuguije sie Platformg
ZOOM.

5. Warunkiem koniecznym do korzystania ze szkolenh zdalnych jest posiadanie komputera lub
laptopa lub tabletu lub smartfona z kamerg i mikrofonem, z dostepem do Internetu oraz
przegladarki internetowe;j.

6. Internet - w celu uzyskania jak najlepszej jakosci najlepsze jest potgczenie
szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe 3G lub 4G

7. Minimalne wymagania sprzetowe:

a) Procesor jednordzeniowy, minimum 1Ghz
b) Zalecany dwurdzeniowy co najmniej 2 Ghz
c) Zalecana pamie¢ RAM 4 Gb

8. Obstugiwane systemy operacyjne:

a) System operacyjny macOS X w wersji 10.10 lub nowszej

b) System Windows 11: system Windows 11 jest obstugiwany w wersji 5.9.0 lub nowszej.

c) Windows 10: w przypadku urzgdzen z systemem operacyjnym Windows 10 obowigzuje
wersja Windows 10 Home, Pro lub Enterprise. Tryb S nie jest obstugiwany.

d) System operacyjny Windows w wers;ji 8 lub 8.1

e) System operacyjny Windows 7

f) System operacyjny Ubuntu w wersji 12.04 lub nowszej

g) System operacyjny Mint w wersji 17.1 lub nowszej

h) System operacyjny Red Hat Enterprise Linux w wersji 6.4 lub nowszej

i) System operacyjny Oracle Linux w wersji 6.4 lub nowszej

J) System operacyjny CentOS w wersji 6.4 lub nowszej

k) Oprogramowanie Fedora w wersji 21 lub nowszej
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[) Oprogramowanie OpenSUSE w wersji 13.2 lub nowszej
m) System operacyjny ArchLinux (tylko w wersji 64-bitowej)

Obstugiwane przegladarki internetowe:

a) Windows: Edge 12+, Firefox 27+, Chrome 30+
b) macOS: Safari 7+, Firefox 27+, Chrome 30+
¢) Linux: Firefox 27+, Chrome 30+

Kazdy Uczestnik szkolenia powinien posiada¢ aktywne konto e-mailowe.

W ramach przeprowadzania szkolen zdalnych Uczestnikom przystuguje rowniez
wsparcie w postaci osoby, ktéra bedzie nadzorowata przebieg catosci szkolenia
poczgwszy od jego organizacji, az po uzyskanie zaswiadczenia/certyfikatu, z ktérg to
osobg, Uczestnik bedzie sie mogt kontaktowaé zarowno telefonicznie jak rowniez za
pomocg e-maila, czy czatu podczas przeprowadzanego szkolenia.

Doktadne wymagania techniczne wraz z instrukcjg logowania (Uczestnik otrzymuje
mailowo link do szkolenia, gdzie po otwarciu strony tgczy sie przez przegladarke,
a nastepnie wpisuje imie i nazwisko), kontakt do osoby zapewniajgcej wsparcie podczas
szkolenia bedg przekazywane Uczestnikowi szkolenia pocztg elektroniczna/telefonicznie
przed rozpoczeciem konkretnego szkolenia.

Uczestnika szkolenia w ramach korzystania z ustug obowigzuje zakaz przekazywania
treSci o charakterze bezprawnym miedzy innymi tresci naruszajgcych prawa osoéb
trzecich, sprzecznych z dobrymi obyczajami i normami spotecznymi, niniejszymi
Wytycznymi i powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Odpowiedzialno$¢ Argumentum jest wytgczona, jesli Uczestnik szkolenia dziata
bezprawnie, podat fatlszywe dane oraz informacje stuzgce do przeprowadzenia szkolenia.
W takich przypadkach Argumentum ma tez prawo do odmowy Uczestnikowi uczestnictwa
w szkoleniu.

Uczestnik szkolenia przyjmuje do wiadomosci fakt o szczegd6lnych zagrozeniach ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng. Dokumentami pomocnymi w zdiagnozowaniu
zagrozen o ktérych mowa sg ponizsze:

a) dyrektywa 98/84/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20 listopada 1998 r.
w sprawie prawnej ochrony ustug opartych lub polegajgcych na warunkowym
dostepie (Dz. Urz. UE L 320 z 28.11.1998);

b) opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego dotyczgca komunikatu
Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego i Komitetu Regionow w sprawie ,Bezpieczenstwo sieci i bezpieczenstwo
informacji: propozycja strategicznego podejscia europejskiego” (Dz. Urz. UE C 48 z
21.02.2002, s. 33); komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego,
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionow: ,Strategia
na rzecz bezpiecznego spoteczenstwa informacyjnego — Dialog, partnerstwo i
przejmowanie inicjatywy” (SEC(2006) 656 z 31.05.2006, KOM(2006) 251 wersja
ostateczna);

c) opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie komunikatu
Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego i Komitetu Regionow: ,Strategia na rzecz bezpiecznego spoteczenstwa
informacyjnego — Dialog, partnerstwo i przejmowanie inicjatywy” (COM/2006) 251
wersja ostateczna, Dz. Urz. UE 2007/C 97/09 z 28.04.2007);
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d) strategia narzecz bezpiecznego spoteczenstwa informacyjnego (por. i2010: Strategia
na rzecz bezpiecznego spoteczenstwa informacyjnego, DG, Spoteczenstwo
informacyjne i media ,Factsheet 8”, czerwiec 2006 r.

Argumentum bedzie oceniat podczas przeprowadzanego szkolenia efekty uczenia sie
Uczestnikow szkolen, za pomoca:

a) oceny stownej dokonywanej przez prowadzgcego szkolenie,

b) oceny prac pisemnych i wypowiedzi ustnych, dokonywanej przez prowadzgcego
szkolenie,

c) ankiet/testow lub zadan i cwiczen w zaleznosci od rodzaju szkolenia,

d) po zakonczeniu szkolenia efekty szkolenia weryfikowane bedg za pomocg
testow/ankiet lub w innej formie umozliwiajgcej weryfikacje zatozonych celéw i efektow,
w zalezno$ci od rodzaju szkolenia.

Na zakonczenie szkolenia Uczestnicy otrzymujg odpowiednie zaswiadczenia/certyfikaty.
W zaleznosci od rodzaju szkolenia zaswiadczenie bgdz certyfikat moze by¢é wydawany
przez podmiot trzeci.
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